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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 
                    (Kèm theo công văn số 918/2023/CV-SSIHN ngày 7/12/2023 

của Công ty Cổ phần Chứng khoán SSI) 

 

1. Tên chương trình khuyến mại: Tặng voucher Hoàn phí giao dịch chứng khoán cơ sở trị 

giá 299,000 VNĐ 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Dịch vụ được cung cấp bởi Công ty Cổ phần Chứng 

khoán SSI bao gồm: Dịch vụ giao dịch chứng khoán niêm yết trên Sở Giao dịch Chứng 

khoán. 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 11/12/2023 đến hết ngày 29/02/2024. 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc. 

5. Hình thức khuyến mại: Bán hàng, cung ứng dịch vụ có kèm theo phiếu mua hàng, phiếu 

sử dụng dịch vụ 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): Khách 

hàng cá nhân trong nước bao gồm: 

+ Khách hàng sử dụng dịch vụ Giao dịch chủ động (Không có Môi giới tư vấn): 

• Khách hàng mở mới tài khoản và có Ngày đăng nhập lần đầu ứng dụng giao dịch 

iBoard App/iBoard Pro App trong thời gian từ ngày 11/12/2023 đến 29/02/2024. 

• Khách hàng mở tài khoản từ ngày 01/01/2023 đến 30/11/2023 có trạng thái inactive 

(không phát sinh giao dịch trên thị trường cơ sở trong vòng 03 tháng) tính đến thời 

điểm 30/11/2023 và có Ngày đăng nhập lần đầu ứng dụng giao dịch iBoard 

App/iBoard Pro App trong thời gian từ ngày 11/12/2023 đến 29/02/2024. 

+ Khách hàng sử dụng dịch vụ có Môi giới tư vấn: thuộc thuộc quản lý của Trưởng 

phòng/Chuyên gia/Chuyên viên Tư vấn chứng khoán (CBNV) tham gia đăng ký thành 

công chương trình thi đua “Lì xì hồng đón năm rồng” (*) thỏa mãn điều kiện sau: 

• 05 Khách hàng mở mới tài khoản và có Ngày đăng nhập lần đầu ứng dụng giao 

dịch iBoard App/iBoard Pro App đầu tiên trong thời gian từ ngày 15/12/2023 đến 

31/12/2023. 

• 05 Khách hàng mở mới tài khoản và có Ngày đăng nhập lần đầu ứng dụng giao 

dịch iBoard App/iBoard Pro App đầu tiên trong thời gian từ ngày 02/01/2024 đến 

31/01/2024. 

(*) CBNV được ghi nhận đăng ký tham gia thành công chương trình thi đua “Lì xì 

hồng đón năm Rồng” khi thỏa mãn điều kiện: Chia sẻ bài đăng/ tự viết bài về 

chương trình “Tặng voucher Hoàn phí giao dịch chứng khoán cơ sở trị giá 299.000 

VNĐ” có gắn hashtag chương trình và có tối thiểu 30 lượt tương tác. 

+ Đối tượng loại trừ: 

• Khách hàng đóng tài khoản trong thời gian diễn ra chương trình. 

• Khách hàng là CBNV của Công ty cổ phần chứng khoán SSI (SSI), Công ty TNHH 

Quản lý Quỹ SSI (SSIAM) thỏa mãn điều kiện của chương trình. 

• Khách hàng đang áp dụng ưu đãi về giá/phí tại SSI theo từng thời kỳ. 

• Khách hàng do Ban lãnh đạo, Cộng tác viên (CTV) đặc biệt, CTV tăng trưởng, 

hoặc các nguồn phát triển KH khác giới thiệu đến giao dịch tại SSI. 

• Khách hàng có phát sinh Phí thu hồi nợ/ tài khoản mất khả năng thanh toán. 
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7. Thời gian xét hưởng chương trình khuyến mại: 

Mỗi khách hàng chỉ được áp dụng một voucher hoàn phí giao dịch duy nhất. Khách hàng 

thuộc đối tượng hưởng khuyến mại được áp dụng voucher hoàn phí từ 11/12/2023 đến 

31/03/2024. 

8. Nội dung chi tiết ưu đãi: 

- Khách hàng thỏa mãn điều kiện chương trình sẽ nhận được tối đa 01 voucher Hoàn phí 

giao dịch chứng khoán cơ sở (**) trị giá 299.000 VNĐ trong thời gian diễn ra chương 

trình. 

- Khách hàng nhận được voucher Hoàn phí giao dịch chứng khoán cơ sở (**) và có phát 

sinh phí giao dịch trên thị trường cơ sở trong tháng sẽ được hoàn phí theo thực tế giá trị 

giao dịch trong tháng trước ngày 15 của tháng kế tiếp. Thời gian xét hoàn phí từ 

11/12/2023 đến 31/03/2024. Các mốc thời gian hoàn phí như sau: 

• Từ ngày 01/01/2024 đến ngày 15/01/2024: Xét hoàn phí cho khách hàng theo thực 

tế giá trị giao dịch từ 11/12/2023 đến 31/12/2023. 

• Tại ngày 01/02/2024 đến ngày 15/02/2024: Xét hoàn phí cho khách hàng theo thực 

tế giá trị giao dịch từ 11/12/2023 đến 31/01/2024. 

• Tại ngày 01/03/2024 đến ngày 15/03/2024: Xét hoàn phí cho khách hàng theo thực 

tế giá trị giao dịch từ 11/12/2023 đến 29/02/2024. 

• Tại ngày 01/03/2024 đến ngày 15/04/2024: Xét hoàn phí cho khách hàng theo thực 

tế giá trị giao dịch từ 11/12/2023 đến 31/03/2024. 

- Cơ chế hoàn tiền: Chuyển tiền vào tài khoản đuôi 1 của KH tại SSI. 

• Với những khách hàng có phí giao dịch chứng khoán cơ sở kể từ ngày khách hàng 

nhận voucher đến hết 31/03/2024 có giá trị nhỏ hơn hoặc bằng giá trị voucher sẽ 

được hoàn trả đúng với số tiền phí giao dịch. 

• Với những khách hàng có phí giao dịch chứng khoán cơ sở kể từ ngày khách hàng 

nhận voucher đến hết 31/03/2024 có giá trị lớn hơn giá trị voucher sẽ được hoàn 

trả số tiền bằng giá trị voucher. 

- Ví dụ: Khách hàng Nguyễn Thị Trang mở tài khoản và lựa chọn Giao dịch chủ động 

vào ngày 15/12/2023. Khách hàng đủ điều kiện nhận được voucher hoàn phí giao dịch 

trị giá 299,000 VNĐ. 

• Số tiền hoàn tháng 12/2023: Theo dữ liệu, tháng 12/2023 khách hàng có phí giao 

dịch chứng khoán cơ sở là 100,000VNĐ. Vậy tháng 12/2023 KH được hoàn số tiền 

là 100,000VNĐ.  

• Số tiền hoàn tháng 01/2024: Theo dữ liệu, tháng 01/2024 khách hàng có phí giao 

dịch chứng khoán cơ sở là 130,000VNĐ. Vậy tháng 01/2024 KH được hoàn số tiền 

là 130,000VNĐ. Lũy kế số tiền phí giao dịch được hoàn là 230,000 VNĐ (tháng 

12/2023 và 01/2024). 

• Số tiền hoàn tháng 02/2024: Theo dữ liệu, tháng 02/2024 khách hàng có phí giao 

dịch chứng khoán cơ sở là 130,000VNĐ. Vậy tháng 02/2024 KH được hoàn số tiền 

là 69,000VNĐ. Lũy kế số tiền phí giao dịch được hoàn là 299,000 VNĐ (tháng 

12/2023, 01/2024, 02/2024). 

(**) Phí giao dịch chứng khoán cơ sở: được tính bao gồm phí giao dịch tài khoản đuôi 

1 và tài khoản đuôi 6, không bao gồm phí giao dịch đối với các giao dịch bán giải 

chấp cổ phiếu hoặc bán theo yêu cầu/thông báo của các cơ quan/bộ phận có thẩm 

quyền và phí trả Sở. 

9. Chi phí thực hiện dự kiến: 

Tổng chi phí thực hiện dự kiến: 2.990.000.000 VNĐ (Bằng chữ: Hai tỷ chín trăm chín mươi 

triệu đồng.) 
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10. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương trình 

khuyến mại  

Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình khuyến mại, khách hàng vui lòng liên hệ theo số điện 

thoại (84-28) 38.242.897 hoặc gửi email đến địa chỉ cs@ssi.com.vn. 

11. Trách nhiệm công bố thông tin: 

- SSI thông báo công khai, đầy đủ thể lệ chương trình khuyến mại, các giải thưởng trên 

website của SSI tại địa chỉ www.ssi.com.vn và các phương tiện truyền thông. 

- Sau khi xác định được Khách hàng đủ điều kiện nhận khuyến mại, SSI sẽ thông báo 

danh sách Khách hàng được hưởng khuyến mại trên website tại địa chỉ www.ssi.com.vn. 

- SSI sẽ không chịu trách nhiệm đối với việc khách hàng không nhận được thông báo do 

thay đổi số điện thoại, địa chỉ thư điện tử (email) mà chưa thông báo với SSI. 

12. Các quy định khác (nếu có): 

12.1. Khi có khiếu nại, SSI sẽ giải quyết khiếu nại của khách hàng căn cứ theo Thể lệ chương 

trình và các quy định pháp luật hiện hành. 

12.2. Chỉ những khách hàng tham gia chương trình khuyến mại này tuân thủ đúng Thể lệ 

chương trình này mới được nhận thưởng từ chương trình nếu trúng thưởng. Bất cứ hành vi vô 

tình hoặc cố ý sử dụng phần mềm của bên thứ 3, khai báo thông tin sai sự thật, tác động vào hệ 

thống của SSI đều bị xem là gian lận và SSI có quyền từ chối trao thưởng hoặc hủy/thu hồi giải 

thưởng đã trao ngay khi SSI phát hiện và chứng minh được Khách hàng tham gia chương trình 

khuyến mại này không tuân thủ đúng Thể lệ chương trình này, đồng thời báo cáo sự việc đến 

cơ quan chức năng.  

12.3. Khách hàng trúng thưởng phải nộp thuế thu nhập không thường xuyên (nếu có) theo quy 

định của pháp luật hiện hành, SSI sẽ khấu trừ khoản thuế thu nhập không thường xuyên (nếu 

có) theo quy định của pháp luật trên trị giá giải thưởng mà khách hàng đã trúng và thay mặt 

khách hàng nộp theo quy định.  

12.4. SSI được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu và các thông tin liên quan đến người trúng thưởng 

sau khi được người trúng thưởng cho phép cho mục đích quảng cáo, khuyến mại của SSI và 

trên các phương tiện thông tin đại chúng mà không phải trả bất cứ chi phí nào thêm cho người 

nhận thưởng.  

12.5. SSI có quyền không trao thưởng nếu Khách hàng sử dụng giấy tờ định danh cá nhân giả 

mạo, hết hiệu lực, không còn phù hợp hoặc sử dụng nhiều Giấy tờ cá nhân để tạo nhiều tài 

khoản chứng khoán SSI. 

  

 

 


